








Schoonmaken is een vak waar veel meer in zit dan
mensen denken. Daarom geven wij veel aandacht
aan onderwerpen als ergonomie, veiligheid en
sociale vaardigheden. Zo beschikt u niet alleen over
schoonmaakmedewerkers die efficiént en veilig
werken, maar ook over mensen op de werkvloer die
beseffen dat zij uw visitekaartje zijn. Respectvol met

elkaar omgaan leidt tevens tot minder ziekteverzuim.

Basisopleiding Schoonmaken

0p basis van de CAO zijn schoonmaakbedrijven
verplicht aan nieuwe medewerkers van algemeen
schoonmaakonderhoud de ‘Basisopleiding Schoon-
maken’ aan te bieden. Deze opleiding, die is gericht op
het gebruik van microvezelmaterialen, sluit volledig
aan op de eindtermen van de RAS. Indien gewenst
kunt u kiezen voor een aanvullende module, waarin
Traditioneel Schoonmaken wordt behandeld. Tevens
zijn er verschillende specialistische modules mogelijk.

Aanvullende modules
De hygiéne in ziekenhuizen en thuiszorgsituaties,
de snelheid van werken in recreatieparken, de
communicatie in hotels, wat wel en niet mag

bij particulieren: ledere doelgroep stelt weer zijn
eigen specifieke voorwaarden.

Algemene Schoonmaakopleidingen

Dat schoonmaken echt een vak is merken cursisten
al gauw tijdens de lessen. Van de docent leren ze
het schoonmaakvak op een andere manier kennen,
waardoor de interesse en waardering voor het vak
toeneemt. Met SVS gediplomeerde medewerkers
biedt u daarom in kwalitatief opzicht een keurmerk
richting opdrachtgevers.

Voor algemeen schoonmaakonderhoud onder-
scheidt SVS de vanuit het CAO verplichte
‘Basisopleiding Schoonmaken” en de ‘Vakopleiding
Schoonmaker/-ster’.

Daarom hebben wij de Basisopleiding Schoonmaken
uitgebreid met speciale modules voor:

* Hotels

¢ Recreatiebungalows

« Ziekenhuizen en zorginstellingen

* Particulieren

Vakopleiding Schoonmaker/-ster

De deelnemers aan de Vakopleiding Schoonmaker/-

ster verwerven kennis, inzicht en vaardigheden op

het gebied van dagelijks en periodiek onderhoud in

kantoorgebouwen. Aan bod komen zowel de

traditionele schoonmaakmethode als het werken

met microvezelmaterialen. Voor de verschillende

marktsegmenten zijn ook andere vakopleidingen

beschikbaar:

 Vakopleiding Schoonmaker/-ster Hotels

« Vakopleiding Schoonmaker/-ster Recreatie-
bungalows

 Vakopleiding Schoonmaker/-ster in
Gezondheids- en Zorginstellingen

 Vakopleiding Schoonmaker/-ster voor
Particulieren



| Opleiding Schoonmaken
NIEUW:!! Operatieafdelingen

Desinfectie, micro-organismen, bacterién, gisten,
schimmels; het reinigen van operatieafdelingen is
een specialisme waar veel kennis voor nodig is.
Daarom hebben wij hiervoor een aparte opleiding
ontwikkeld. Tijdens de lessen staat het daadwer-
kelijk uitvoeren van de werkzaamheden centraal.
Nadruk wordt gelegd op werkmethodieken, werk-
volgorde, efficiency en het gebruik van materialen.
De inhoud van de opleiding voldoet volledig aan de
richtlijnen van de Stichting WIP
(Werkgroep Infectie Preventie). i

“Van mijn leidinggevende in het Erasmus Medisch Centrum in Rotterdam. kreeg ik de tip om deze opleiding te gaan volgen.
Dat wilde ik wel, want een diploma telt op je cv altijd mee. De opleiding werd gewoon bij ons op het werk gegeven door
de docent van SVS. Gelukkig hoefde ik daardoor niet naar een leslocatie in het land te gaan.

Ik heb de opleiding samen met een groepje collega’s gevolgd. Daardoor werden we weleens wat lacherig. De docent ging daar
leuk mee om. Maar bovenal gaf hij ons goed les met aanwijzingen en tips waar je meteen wat aan had.

DO’L h@f LﬂJﬁ' 0'€L van S\S met ﬂt e fOﬁf)J vind, LA /MW , je kunt er heel snel van alles in terugvinden.

Wat ik vooral heb gemerkt, is dat je veel sneller en makkelijker kan werken met microvezel.
En dat de juiste lichaamshouding je rug spaart. Ik zou het daarom iedere collega aanraden.”

Siham Haddach is schoonmaakster bij Gom en
volgde de ‘Vakopleiding Schoonmaken in Gezondheids- en Zorginstellingen’

Lees alles over onze opleidingen op onze website: www.svs-schoonmaak.nl



Vanwege het specialistische karakter zijn dit echte
‘doe-opleidingen’. De cursisten zijn praktijkmensen
die liever niet te lang stilstaan bij de theorie. Zij
volgen bij ons lessen in kleine groepen met veel
begeleiding. Naast de praktijkoefeningen en de
noodzakelijke theorie, zorgen de docenten voor de
juiste sfeer. Hierdoor voelt de cursist zich al snel
thuis. Zelfs cursisten die al vele jaren in het vak
zitten, geven aan de lesstof verhelderend te vinden.
Veiligheid en ergonomie krijgen bijvoorbeeld veel
aandacht. Dit zijn belangrijke onderwerpen voor
deze cursisten, ook zij moeten nog jaren mee

in hun vak.

Specialistische Opleidingen

‘'na Calamiteiten

De meeste opleidingen geven wij in ons ‘Landelijk NIEUW!I! | Herhalingscursus Reiniging

Opleidingscentrum Specialistische Reiniging’. Daar

hebben we de nodige faciliteiten voor realistische De kennis van de medewerker wordt opgefrist en
praktijksessies. De cursisten kunnen onder meer bijgespijkerd tot het niveau van het diploma
oefenen met hoogwerkers en klimmaterialen. ‘Reinigen Na Calamiteiten’. Het programma is mede
Buitenvoorzieningen zoals hangladders en gevel- tot stand gekomen in overleg met het 0SB Platform
installaties zijn aan de binnenwanden bevestigd, Calamiteiten. Het is de verwachting dat de Stichting
waardoor weersomstandigheden niet van invioed Salvage de herhalingscursus zal opnemen in de
zijn. Deze opleidingen zijn bestemd voor zowel ‘eisen ten aanzien van personeel, materieel

ervaren als beginnende medewerkers. en materiaal’




“Ramen zemen deed ik eerst als vakantiebaantje, nu doe ik het alweer een jaar fulltime.
De vrijheid en afwisseling trekken mij aan in dit werk.

om er de kneepjes van het vak te leren.
Dat wilde ik graag, het is toch een vak apart.
In het SVS Opleidingscentrum heb ik veel geleerd over het goed en veilig werken met ladders en hangladders, gondels en hoogwerkers.
Van ‘ladderen’ en jezelf borgen tot en met het goed plaatsen van een steiger of hoogwerker.

Het materieel konden wij binnen gebruiken, waardoor het weer geen rol speelde.
Ook het theoriedeel werd helder uitgelegd door de docenten, het was goed te doen.

Dus om welk kantoor of bedrijfspand het ook gaat; mijn baas weet nu dat hij me vertrouwd en veilig naar elk project kan sturen.”

Alex de Vries is glazenwasser bij Intext Glasbewassing en
volgde de specialistische “Vakopleiding Glazenwasser".

Specialistische Opleidingen:

- Vloeronderhoud

- Glazenwasser

- Reiniging na calamiteiten

- Gevelonderhoud

- Foodreiniging

* Rollend Materieel (Treinen)

- Graffitiverwijdering (Treinen en Gevel)
- Trappenhuisreiniging

- Wasserijen

Lees alles over onze opleidingen op onze website: www.svs-schoonmaak.nl



Hoe geef je leiding aan personeel? Hoe maak je een
offerte voor een complex project? Hoe pak je
relatiebeheer op? Hoe ontwikkel je commerciéle
vaardigheden op managementniveau? Ook voor de
zwaardere functies in de schoonmaakbranche
hebben wij een ruim en gevarieerd opleidings-
aanbod ontwikkeld. Alweer staat de praktijk
centraal, uiteraard bij deze opleidingen niet die van
het schoonmaken zelf maar van het uitgebreide
takenpakket eromheen. Hierbij onderscheiden wij
een drietal niveaus.

Lager Kader Opleidingen

In deze opleiding, bestemd voor de meewerkend
voorman/vrouw, ligt de nadruk op het leiding geven:
hoe motiveer ik mijn mensen, op welke wijze ga ik
om met mijn klanten en hoe zorg ik er voor dat het
werk zo goed mogelijk wordt uitgevoerd? Daarnaast
wordt aandacht besteed aan het verbreden van het
inzicht in schoonmaaktechnische zaken. In een apart
trainingsblok van twee dagen worden de sociale
vaardigheden getraind, mede aan de hand van
rollenspellen. SVS biedt lager kader opleidingen voor
verschillende segmenten binnen de branche.

Opleidingen voor Leidinggevenden

SVS biedt tevens de zogeheten ‘Combi-opleiding’.
Dit is een combinatie van de ‘Vakopleiding
Schoonmaker/-ster” en de lager kader opleiding
‘Leidinggevende Schoonmaakonderhoud’. Een
aanrader voor gemotiveerde medewerkers die in
een korte periode meer willen bereiken in het
schoonmaakvak.

“Op mijn werk had ik een keer laten vallen dat ik wel een stapje wilde maken, van schoonmaakster naar meewerkend voorvrouw.
Niet veel later werd ik op kantoor geroepen waar ik deze opleiding aangeboden kreeg. Met het vooruitzicht op een nieuwe baan!

Ik had natuurlijk veel zin in deze opleiding, die ook nog eens erg leuk bleck.
Vooral het deel met de seciale mnr@/nd&n J'/?)”ﬂL W\g AAN . Inrollenspellen heb ik geleerd

door een andere bril te kijken naar mijn collega’s en mijzelf. De trainers van SVS brachten

dit deel aan de hand van werksituaties op een pakkende manier aan ons over. Het was leerzaam én gezellig.

Wat ik leerde, kon ik meteen goed gebruiken in mijn team. Onze klant, een psychiatrische instelling, heeft er vast ook baat bij.
Als je daar werkt, moet je makkelijk en professioneel in de omgang zijn.”

Dorien Meijer werkt bij Schoonmaakbedrijf Hago en
volgde de lager kader opleiding ‘Leidinggevende Schoonmaakonderhoud’



Leergang Management

Kaderopleiding Schoonmaakdienst- Schoonmaakdienstverlening

verlening Deze leergang is ontwikkeld voor management-
Deze opleiding richt zich op kaderfunctionarissen van  functionarissen van schoonmaakbedrijven en eigen
schoonmaakbedrijven en eigen diensten én op diensten én voor kaderfunctionarissen die willen
medewerkers die de stap naar een kaderfunctie doorgroeien naar een managementfunctie. Om voor
willen maken. Om dit diploma te behalen, dienen de  het diploma in aanmerking te komen, dienen de
deelnemers tenminste zes (van de zeven) modules deelnemers tenminste zes (van de zeven) modules
met goed gevolg af te ronden. met goed gevolg af te ronden.

Lager Kader Opleidingen: Kaderopleiding Schoonmaakdienst- Leergang Management

- Leidinggevende Schoonmaakonderhoud verlening: Schoonmaakdienstverlening:

- Leidinggevende Glazenwassen en + Communicatie en Leidinggeven - Management en Persoonlijke
Specialistische Reiniging - Personeel en Organisatie Effectiviteit

- Leidinggevende Reiniging na Calamiteiten - Werkvoorbereiding en Uitvoering - Calculeren

- Leidinggevende Reiniging Rollend + Schoonmaaktechniek - Financieel Management
Materieel + Arbo, Veiligheid en Kwaliteit - Projectmanagement

- Combi-opleiding - Klantgericht Handelen en Marketing - Offertes en Relatiebeheer

- Salvage en Reconditionering - Commerciéle Vaardigheden

Lees alles over onze opleidingen op onze website: www.svs-schoonmaak.nl



Workshops

Maatwerk Naast het bekende opleidingsaanbod, verzorgt SVS
Veel bedrijven geven aan een voorkeur te hebben workshops: korte trajecten van één of twee dagen,
voor opleidingen gericht op eigen bedrijfsgroepen. waarin een onderwerp naar keuze wordt behandeld.
0ok leeft vaak de wens dieper in te kunnen gaan op ~ Het kan een specifiek onderdeel zijn uit een
bedrijfsspecifieke elementen. Met onze maatwerk- bestaande opleiding of een geheel nieuw onderwerp.
opleidingen spelen wij hier op in. De kennis van onze docenten reikt immers ver.
Vrijwel alle onderdelen van een requliere opleiding Ter illustratie enkele voorbeelden:

kunnen wij flexibel naar klantwensen aanpassen. -+ Communicatie

Daarbij is het mogelijk extra lesdagen in het - Time management

opleidingstraject op te nemen voor het behandelen + Het reinigen van sportruimtes

van een aanvullend onderwerp: bijvoorbeeld klant- + Hogedrukreiniging

vriendelijkheid of time management. Maatwerk kan - Interculturele communicatie

natuurlijk ook betrekking hebben op het specifieke - Desinfectie

object. Uw opdrachtgever zal het toejuichen! - Ergonomie

Maatwerk Opleidingen

0ok het volgen van een vakopleiding, aangevuld
met lessen ‘Nederlands Op De Werkvloer’, behoort
tot de mogelijkheden. Net als een combinatie van
DKS met de VSR opleidingen ‘Kwaliteitscontrole” en
‘Kwaliteitsinspectie’.

Maatwerk kan natuurlijk ook betrekking hebben op
de duur van de lessen. Afhankelijk van het aantal
deelnemers kunnen wij meer of juist minder
lesdagen inplannen. Precies zoals u het wenst.

Ard Kuyper, regiomanager van Schoonmaakbedrijf Succes,

% over zijn mensen en ‘Training on the job".

“Tk loop al een tijdje mee in schoonmaakland en wat mij opvalt, is dat steeds meer mensen gemotiveerd zijn om aan
een opleiding te beginnen. Als wij ze die mogelijkheid bieden, zie je ze opbloeien in hun werk. Ze gaan het zien
als een professioneel vak met groeimogelijkheden, waar ook voor jongere werknemers toekomst in zit.

) TFﬂWM o f’/’vﬂ J(Tlf’ ) (/J' ﬂlJ UPLEMJ«W W [ﬂflﬂhjfﬂn’\fd{ﬂﬂh Het deelnemen op de eigen werkplek met de vaste collega’s

om zich heen bevalt doorgaans prima. De productie gaat tijdens de training wel wat omlaag, maar daarvoor
krijgen we goed opgeleide vakmensen terug. Dat vinden ook onze klanten, die daarom veel waardering hebben voor
deze manier van opleiden. Vooral omdat de lesstof specifiek is afgestemd op hun situatie.

Zo heeft SVS geheel naar onze wens een module ontwikkeld voor Station Rotterdam Centraal.
Wij gaan die training graag toepassen op meerdere stations.”




EINE

LIVISIR] |
VSR Kwaliteitsmeetsysteem
vuil en schoon zijn subjectieve begrippen. In de Veiligheidsopleidingen
schoonmaakdienstverlening is daarom behoefte aan  Schoonmaakmedewerkers moeten op een veilige
een kwaliteitsmeting, die schoonmaakbedrijven én manier werken en rekening houden met de veilig-

opdrachtgevers een instrument in handen geeft om heid van anderen in hun werkomgeving. Door de
objectief vast te stellen of de geleverde schoonmaak-  vele regels is dit niet altijd even eenvoudig voor ze.
prestaties voldoen aan de gemaakte afspraken. Het Al vele jaren verzorgen wij daarom de volgende

VSR Kwaliteitsmeetsysteem, ontwikkeld door de opleidingen:

Vereniging Schoonmaak Research (VSR), is al jaren * Basisveiligheid (VCA)

ingeburgerd in de branche. Voor VSR verzorgt SVS * Veiligheidscertificaat Hoogwerker (IPAF)
exclusief de opleidingen. « Veiligheid Voor Operationeel Leidinggevenden

Kwaliteit, Veiligheid en Arbo

| Veilig treinen schoonmaken
NIEUW!!E] bij Nedtrain

Deze nieuwe opleiding is ontwikkeld in samen-
werking met Nedtrain en bestemd voor de
schoonmaakbedrijven die werkzaamheden voor

o Nedtrain uitvoeren. Deelname is verplicht voor
Arbo-opleidingen alle nieuwe medewerkers. De opleiding vindt plaats

In 2003 heeft het Ministerie van SZ&W met de voorafgaand aan de eerste werkdag. Aan de orde
schoonmaakbranche het ‘Arbo-convenant’ komen veiligheidsaspecten langs het spoor die
afgesloten. Hieruit zijn twee belangrijke Arbo- relevant zijn voor de schoonmaakmedewerkers.
opleidingen voortgekomen: 0ok krijgen ze duidelijke instructies over veilig

werken aan materieel.
‘Coachend Leidinggeven’ en
‘Voorkomen van Psychisch Verzuim’
Deze trainingen brengen de cursist op leidinggevend
niveau de noodzakelijke Arbo-kennis bij. Denk
bijvoorbeeld aan de aanpak van arbeidsrisico’s, die
kunnen ontstaan door fysieke belasting, werkdruk
en het werken met oplosmiddelen en allergenen.
Het voorkomen en verminderen van verzuim wordt
in de lesstof helder uiteengezet. Veel aandacht gaat
uit naar een adequate re-integratie van uw mede-
werkers op de werkvloer.

Lees alles over onze opleidingen op onze website: www.svs-schoonmaak.nl



Het schoonmaakaandeel binnen de activiteiten van
SW-bedrijven neemt nog steeds toe. SVS is al jaren
actief voor deze sector. Onze docenten kennen de
cultuur, de cursisten en de specifieke aandachts-
punten die hierbij komen kijken. Het is dankbaar
werk: veel cursisten behalen het eerste diploma in
hun leven. En wat het belangrijkste is: voor deze
cursisten biedt het vakdiploma veel kansen!

SVS kan voor u het gehele opleidingstraject van A tot Z
begeleiden. Wij plannen en organiseren alle
activiteiten van opleiding tot en met het versturen
van de examenuitslagen. In overleg met u stemmen
wij graag alle specifieke wensen af.

| Leidinggevende schoonmaak-
NIEUW!!! onderhoud SW

Deze lager kader opleiding is speciaal aangepast
voor het SW-segment. De docenten leiden schoon-
makers/-sters op voor de functie van meewerkend
voorman of -vrouw. De opleiding is eveneens geschikt
voor diegenen die al in deze functie werken. Naast
veel aandacht voor communicatieve vaardigheden
gaan de docenten in op het leidinggeven, het
bewaken van kwaliteit en het relatiebeheer met

de opdrachtgever.

Opleidingen voor SW-bedrijven

Voor SW-bedrijven is het mogelijk om eigen
instructeurs te laten scholen tot docent. Deze kunnen
bij ons de benodigde licentie behalen. Hier gaat een
opleiding van zowel schoonmaaktechnische zaken
als didactiek aan vooraf. SVS blijft uw partner door
lesboeken te leveren en examens af te nemen.

Vakopleiding Schoonmaker/-ster

De deelnemers aan de ‘Vakopleiding Schoonmaker/-
ster’ leren aan de hand van praktijkvoorbeelden alles
over het schoonmaken van ‘kantoorachtige’
gebouwen. De docent brengt ze de kennis en
vaardigheden bij van twee schoonmaakmethodes:
traditioneel en met microvezelmaterialen.

Vakopleiding Vloeronderhoud

Met deze opleiding leren de cursisten hoe ze tapijt,
vloeren en meubels kunnen reinigen en onder-
houden. Omdat er zoveel verschillende soorten
afwerkvloeren bestaan, krijgen veel onderhouds-
manieren aandacht.

Voor informatie en prijzen kunt u contact opnemen met de accountmanagers van

de afdeling Marketing & Sales.




Opleiding AKA Docenten
Wilt u de lessen bij voorkeur laten geven door uw

Steeds meer ROC’s verzorgen de opleiding Arbeids- eigen ROC docenten? Voor ROC docenten die
marktgekwalificeerde Assistent (AKA) met daaraan onvoldoende kennis hebben van het schoonmaakvak
gekoppeld de module ‘Assistent Schoonmaker’. Deze heeft SVS een vaktechnische docententraining
opleiding is door de overheid erkend in het kader ontwikkeld. Bij een voldoende resultaat wordt een
van de Wet Educatie Beroepsonderwijs (WEB). De licentie verstrekt op basis waarvan de docent ingezet
opleiding is in beginsel bestemd voor voortijdige kan worden voor de AKA module binnen het
schoolverlaters in de leeftijd van 16 tot 23 jaar. betreffende ROC. Tevens verzorgt SVS regelmatig

opfristrainingen, zodat de kennis optimaal blijft.
Veel ROC’s hebben in SVS dé partner gevonden voor
de aanpak van deze opleiding. Zo kan voor de AKA Training Praktijkbegeleiders

module (MBO Niveau 1) een SVS docent worden Bij een BBL-traject speelt de praktijkbegeleider een
ingehuurd. Tevens is voor deze doelgroep het centrale rol. Deze is verantwoordelijk voor een goed
lesboek ‘Schoonmaken Is Een Vak’ beschikbaar. verloop van de stage en de beroepspraktijkvorming
0ok voor het afnemen van deze examens kan het van de leerling. De praktijkbegeleider moet op de
ROC gebruik maken van de diensten van SVS. Een hoogte zijn van de inhoud en het doel van de
bijkomend voordeel is dat leerlingen met een opleiding, de stageplaats en de praktijkopdrachten.
vakdiploma van SVS op zak hun kansen op een baan  Dit is vereist om het traject te kunnen begeleiden en
in de schoonmaakbranche aanzienlijk vergroten. een eindoordeel te kunnen vormen.

SVS: ook partner voor ROC’s

0ok voor praktijkbegeleiders biedt SVS een training.
Hierbij gaan wij er vanuit dat deelnemers voldoende
kennis hebben van de vaktechnische materie. De
nadruk ligt dan op de didactische elementen.
Beschikt een deelnemer niet over voldoende
vaktechnische kennis, dan adviseren wij eerst de
‘Basisopleiding Schoonmaken’ te volgen.

‘ “In onze regio hebben wij een traject om mensen die langdurig werkloos zijn op te leiden. Dit onder meer voor een baan
als schoonmaker of in de zorghulp. Vandaar onze belangstelling voor de ‘Docententraining AKA’ van SVS.

Deze training volgden wij met een groep van tien personen: twee docenten en acht praktijkbegeleiders.
Voor de meesten was het een eerste kennismaking met professioneel schoonmaken en de vaardigheden die daarbij nodig zijn.

De Tijne kneepfes werden wms gednldig bijgesrache dur een. ducent die zeer capabel was.

Al snel bleek dat efficiént schoonmaken een vak is!

Of het nu om traditioneel schoonmaken of werken met microvezel gaat, dankzij de opgedane kennis kunnen wij er nu zelf
een lesboekje over open doen. En alles wat we geleerd hebben in de praktijk overbrengen.
Zo geven wij de mensen in dit traject de beste begeleiding bij hun nieuwe start op de arbeidsmarkt.”

Jan Tonnis Dik is docent bij Noorderpoort, school voor beroepsonderwijs Stadskanaal
en volgde de ‘Docententraining AKA'.



SVS opleidingen prijzen en vergoedingen 2011

duur opleidings- | RAS-bijdrage | RAS-bijdrage | aanvullende netto
opleiding en examen- | opleidings- verlet- ESF-subsidie kosten
kosten kosten kosten 40%
Basisopleidingen Schoonmaken
Basisopleiding Schoonmaken 6 dagdelen - - -
Basisopleiding Schoonmaken + Module Traditioneel 8 dagdelen
Basisopleiding Schoonmaken + Module Particulieren 8 dagdelen

Vakopleidingen Schoonmaker/-ster

Vakopleiding Schoonmaker/-ster 9 dagdelen

Vakopleiding Reiniging na Calamiteiten (Specialist)
Herhalingscursus Reiniging na Calamiteiten

Lees alles over onze opleidingen op onze website: www.svs-schoonmaak.nl



Kaderopleiding Schoonmaakdienstverlening
Communicatie en Leidinggeven

Veiligheidsopleidingen

BaS|sve|I|ghE|d (VCA)

leden niet leden

600 --

Duur opleiding: dagdelen = ochtend of middag; dagen = aantal hele dagen
ESF-subsidie, mits examen vdér 1 augustus 2011 is afgerond. ESF-subsidie voor de periode nd 1 augustus 2011 is in aanvraag.
ESF-subsidie voor de periode nd 1 augustus 2011 is in aanvraag.

Genoemde bedragen zijn exclusief 19% BTW.

Wijzigingen van prijzen en vergoedingen voorbehouden. Voor voorwaarden en condities zie www.ras-esf.nl
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www.svs-schoonmaak.nl

Rhijnspoor 267
2901 LB Capelle aan den Ijssel

Postbus 288
2900 AG Capelle aan den Ijssel

Telefoon: (010) 29 31 000
Fax: (010) 29 31 010

info@svs-schoonmaak.nl
www.svs-schoonmaak.nl



